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Gizlilik Politikasi

1. Veri Sorumlusu

Bu Gizlilik Politikasi, Unitel Bilgi Teknolojileri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Unitel”) tarafindan
isletilen internet sitesi ve sunulan bilisim hizmetleri kapsaminda kisisel verilerin islenmesine iligskin
esaslari agiklamak amaciyla hazirlanmigtir.

Unitel, Kisisel verilerin korunmasina iligkin yurarlikte bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
basta olmak Uzere ilgili mevzuat hukimlerine uygun hareket etmektedir.

2. Toplanan Bilgiler

Web sitemizi ziyaret ettiginizde veya hizmetlerimizden vyararlandidinizda asagidaki bilgiler
toplanabilir;

e Ad ve soyad,

o Firma bilgileri,

e Telefon numarasi,

e E-posta adresi,

e [P adresi ve baglanti kayitlari,

e Alan adi ve sunucu kullanim bilgileri,

o Teknik destek taleplerine iligkin bilgiler,

o Fatura ve 6deme bilgileri gibi finansal bilgiler.

Bu bilgiler web sitesi formlari, hizmet siparigleri, teknik destek talepleri ve sistem kayitlari aracihdiyla
toplanabilir.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari
Toplanan kigisel veriler agagidaki amaglarla islenebilir;

e Sunulan hizmetlerin saglanmasi ve yonetilmesi,
o Teknik destek hizmetlerinin ylratilmesi,

e Musteri iligkilerinin yonetilmesi,

e Sistem guvenliginin saglanmasi,

e Hizmet kalitesinin artiriimasi,

e Yasal yukumluluklerin yerine getirilmesi,

e Finans ve muhasebe sireclerinin yuritilmesi.

4. Guvenlik Ve Kayitlar
Unitel tarafindan sunulan internet ve barindirma hizmetleri kapsaminda sistem guvenligi ve yasal
yukumlGliklerin yerine getiriimesi amaciyla trafik kayitlari tutulabilir.

Bu kayitlar ilgili mevzuat kapsaminda yetkili kamu kurum ve kuruluglarinin talebi halinde
paylasilabilir.
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5. Kisisel Verilerin Saklanmasi Ve Guvenligi

Unitel, kisisel verilerin guivenligini saglamak amaciyla gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Veriler;

e Guvenli veri merkezlerinde,
e Erisim kontrol sistemleri altinda,
e Yetkisiz erigsimlere kargi korunacak sekilde saklanmaktadir.

Bilgi glvenligi slrecleri duzenli olarak gézden geciriimekte ve sistem glvenligi sirekli olarak
izlenmektedir.

6. Kigisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel veriler, hizmetlerin saglanabilmesi amaciyla asagidaki taraflarla sinirli olmak Uzere
paylasilabilir:

e Veri merkezi hizmet saglayicilari,

e Bulut alt yapi saglayicilari,

o Teknik destek ve alt yapi is ortaklari,

e Finans ve muhasebe hizmet saglayicilari,

e Yasal zorunluluk halinde yetkili kamu kurum ve kuruluglari.

Veri aktarimi yalnizca gerekli oldugu olglide gergeklestiriimektedir.
7. Yurt Disina Veri Aktarimi

Sunulan hizmetlerin niteligi geredi, kisisel veriler bulut alt yapilari veya veri merkezi hizmetleri
kapsaminda yurt iginde veya yurt disinda bulunan sunucularda saklanabilir veya iglenebilir.

Bu durumda veri aktarimi yururlikteki mevzuata uygun sekilde gerceklestiriimektedir.

8. Veri Saklama Siureleri

Kisisel veriler, islenme amagclarinin gerektirdigi sire boyunca ve ilgili mevzuatta 6n gérilen sureler
kadar saklanmaktadir.

Yasal saklama suresinin sona ermesi veya veri isleme amacinin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

9. Cerezler (Cookies)

Web sitemizde kullanici deneyimini gelistirmek ve site kullanimini analiz etmek amaciyla gerezler
kullanilabilir.

Cerezler hakkinda detayli bilgi icin Cerez Politikamizi inceleyebilirsiniz.
10. Uglincii Taraf Baglantilar

Web sitemiz Uglncu taraf internet sitelerine baglantilar icerebilir. Bu sitelerin gizlilik uygulamalari
uzerinde Unitel'in herhangi bir kontroll bulunmamaktadir.

Bu nedenle Uguncu taraf sitelerin gizlilik politikalarinin incelenmesi dnerilir.
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11. Kigisel Veri Sahibi Haklari
Kisisel veri sahipleri, ilgili mevzuat kapsaminda asagidaki haklara sahiptir;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
islenen veriler hakkinda bilgi talep etme,
Verilerin dizeltiimesini talep etme,

Verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
isleme faaliyetlerine itiraz etme.

Bu haklarinizi kullanmak igin Unitel ile iletisime gecebilirsiniz.

12. Politika Degisiklikleri
Unitel, bu Gizlilik Politikasini gerekli gordugu durumlarda guncelleme hakkini sakl tutar.

Guncel politika metni web sitesinde yayimlandigi tarihten itibaren gecerli olur.
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