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Sunucu Kiralama Sozlegmesi

1. Taraflar

Bu sodzlesme, Unitel Bilgi Teknolojileri (bundan sonra “Unitel” olarak anilacaktir.) ile sunucu
barindirma hizmeti satin alan gercek veya tlzel kisi (bundan sonra “Musteri” olarak anilacaktir.)
arasinda elektronik ortamda kurulmustur.

2. Sozlesme Konusu

Bu s6zlesme, Unitel’e ait fiziksel veya sanal sunucularin belirli bir stire icin musteri'ye tahsis edilmesi,
internet erisimi saglanmasi ve ilgili alt yapi hizmetlerinin sunulmasina iliskin sartlari duzenler.

3. Hizmet Kapsami

3.1. Unitel, musteri’ye siparis sirasinda belirtilen teknik &zelliklere sahip sunucu alt yapisini tahsis
eder.

3.2. Hizmet asagidaki unsurlari igerebilir;

o Fiziksel Kiralik sunucu,

e Sanal Sunucu, (VPS /VDS)

e CPU, memory ve disk kapasitesi,
e |P adresi tahsisi,

o Belirlenen bant genisligi,

3.3. llgili sunucuya ait teknik 6zellikler siparis detayinda belirtilen teknik detaylar ile sinirhdir.

4. Teslim Ve Kurulum

4.1. Sunucu, 6deme onayinin alinmasini takiben kurulup musteri’ye erigim bilgileri ile teslim edilir.
4.2. Sunucu varsayilan igletim sistemi ile kurulabilir.

4.3. Ozel yazihm kurulumu, lisans temini ve uygulama yénetimi aksi belirtimedikge musteri
sorumlulugundadir.

5. Yonetici Erigsimi Ve Sistem Sorumlulugu
5.1. Sunucu uzerinde tam yetkili (root / administrator) erisim musgteri’'ye verilebilir.

5.2. Bu durumda sunucu Uzerindeki tum yazilim kurulumu, guvenlik ayarlari ve sistem yonetimi
musteri sorumlulugundadir.

5.3. Hatali yapilandirma, gulvenlik aciklari veya yanhs yazilim kurulumundan kaynaklanan
sorunlardan Unitel sorumlu tutulamaz.

6. Donanim Sorumlulugu

6.1. Fiziksel sunucu donanimi Unitel malkiyetindedir.
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6.2. Donanim arizasi durumunda Unitel makul sire igerisinde mudahale eder veya gerekli donanim
degisimini gergeklestirir.

6.3. Disk arizasi veya donanim kaynakh veri kayiplarindan Unitel sorumlu tutulamaz.

6.4. RAID veya benzeri teknolojilerin kullanilmasi veri kaybina karsi mutlak glvence anlamina
gelmez.

7. IP Adresleri Ve Ag Kullanimi
7.1. Sunucuya tahsis edilen IP adresleri Unitel mulkiyetindedir.
7.2. IP adresleri yalnizca hizmet siresi boyunca kullanilabilir.

7.3. IP adreslerinin spam, DDoS saldirisi, zararli yazilim dagitimi veya yasa disi faaliyetlerde
kullaniimasi kesinlikle yasaktir.

7.4. Abuse veya koétuye kullanim tespiti halinde ilgili IP adresleri askiya alinabilir veya iptal edilebilir.

8. IP itiban Ve Kara Liste
8.1. Sunucuya tahsis edilen IP adreslerinin itibari ve kara liste durumundan musteri sorumludur.

8.2. Spam veya koétuye kullanim sonucu IP adresinin kara liste’ye girmesi halinde gerekli diizeltme
islemleri musteri tarafindan yapilmalidir.

8.3. Kara liste durumunun devam etmesi halinde Unitel ilgili IP adresini degistirme veya iptal etme
hakkini sakli tutar.

9. Trafik Ve Bant Genisligi
9.1. Aylik trafik veya bant genisligi limiti siparig sirasinda belirtilir.
9.2. Belirlenen limitlerin asilmasi halinde ek Ucret talep edilebilir veya hiz kisitlamasi uygulanabilir.

9.3. Asin trafik diger musterilerin hizmetini olumsuz etkiliyorsa Unitel gerekli teknik midahaleyi
yapabilir.

10. Yasakl Faaliyetler
Asagidaki faaliyetler kesinlikle yasaktir;

o Turkiye Cumhuriyeti mevzuatina aykiri igerik barindirmak,

o Telif hakki ihlali olusturacak icerikler barindirmak,

e Spam e-posta gonderimi yapmak,

e Zararh yazilim veya kotu amacli kod dagitimi,

e Yetkisiz erigim girisimlerinde bulunmak,

o DDoS saldirisi gerceklestirmek veya bu tur faaliyetlere aracilik etmek,

e Yasa digl bahis faaliyetleri,

e Ag guvenligini tehdit eden faaliyetler ve Ag taramasi (port scanning) yapmak,
e Yetkisiz erigim girisimleri.

Bu faaliyetlerin tespiti halinde hizmet askiya alinabilir veya s6zlesme feshedilebilir.
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11. Yedekleme Ve Veri Sorumlulugu

11.1. Sunucu uzerindeki verilerin yedeklenmesi musteri sorumlulugundadir.
11.2. Unitel veri kaybindan sorumlu tutulamaz.

11.3. Ek yedekleme hizmetleri ayr bir hizmet kapsaminda sunulabilir.

12. Veri Silme Ve Disk Temizleme

12.1. Hizmet siresinin sona ermesi veya iptal edilmesi halinde sunucu Uzerindeki verilerin
yedeklenmesi musteri sorumlulugundadir.

12.2. Hizmet sona erdiginde Unitel sunucu Gzerindeki tim verileri geri dondirilemeyecek sekilde
silme veya sistemi yeniden kurma hakkina sahiptir.

12.3. Disk arizasi veya donanim degisimi durumunda arizali diskler Ureticiye gonderilebilir veya veri
guvenligi prosedurleri kapsaminda imha edilebilir.

13. Hizmetin Askiya Alinmasi
Asagidaki durumlarda hizmet askiya alinabilir;

o Odeme yukimliliklerinin yerine getirilmemesi,
¢ Abuse sikayeti alinmasi,

e Yasa digi faaliyet tespiti,
e Ag guvenligini tehdit eden faaliyetler ve agir ihlallerde hizmet bildirimsiz olarak

sonlandirilabilir.
14. S6zlesme Suresi
Hizmet siresi satin alinan kiralama siresi ile sinirlidir.
Slre sonunda yenileme yapilmadidi takdirde hizmet sonlandirilabilir ve sunucu Uzerindeki veriler
silinebilir.
15. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi
Unitel;

e Veri kaybi,

e s kesintisi,

e Finansal kayiplar,

o Dolayli zararlar nedeniyle sorumlu tutulamaz.

Unitel'in toplam sorumlulugu, ilgili hizmet icin 6denmis son dénem hizmet bedeli ile sinirhdir.

16. Michir Sebepler

Dogal afetler, blyulk 6lcekli siber saldinlar, veri merkezi alt yapi arizalari, internet omurga kesintileri
ve benzeri kontrol disindaki durumlar mucbir sebep sayilir.

Bu durumlarda Unitel s6zlesme yUukimlaliklerinden sorumlu tutulamaz.
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17. Uyusmazhk
Bu sézlesmeden dogacak uyusmazliklarda istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

18. Yararlik
Musteri, Unitel tarafindan sunulan sunucu kiralama hizmetini satin alarak bu sézlesme hikumlerini

okudugunu, anladigini ve kabul ettigini beyan eder.
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